
 

報道提供日    令和２年５月８日（金） 

新型コロナウイルス感染症対策としてWeb面接等を実施 
採用試験申込者数が1,766 人に（倍率 135倍） 

   

 エン・ジャパン特設サイトページ画像 Web 面接の様子 

 

概要説明 

四條畷市では、エン・ジャパン株式会社協力のもと、ビデオ面接やWeb面接を活用するなど新型コロナウ

イルス対策を講じた職員採用試験（令和２年8月採用予定）を実施しました。 

5月 7日に申込みを締め切ったところ、申込数は全職種合わせて1,766件となり、これまでの本市での職

員採用試験の申込者件数としては最多となりました。 

 

職種 募集人数 

事務職（民間企業等職務経験者） 8人 

事務職（保育士・保育教諭） 1人 

事務職（土木） 1人 

事務職（建築） 1人 

任期付職員（ICT） 1人 

任期付短時間勤務職員（ICT） 1人 

合計 13人 

 

【参考：採用試験の特徴】 

四條畷市では「日本一受験しやすい環境づくり」を目指しています。 

① 事務職（民間企業等職務経験者）に対する1次試験に、「ビデオ面接」を導入します。 

エン・ジャパン株式会社の【Video Interview】システムを活用し、場所や時間に左右されない選考方法を

取り入れます。この方法により、週休日関係なく勤務する小売業・サービス業等に従事している方々でも、1

次試験を受験できます。 

※ 【Video Interview】とは、取り直し可能な動画を通じてコミュニケーションを図ることができるシステ

ムです。録画した動画の専用URLを発行し、受験者にログインしてもらい、こちらがあらかじめ指定した質

報道関係者各位  



 

問に対して返答するコメントを録画してもらうことで、お互いの時間を合わせなくてもやり取りができる、今

までになかった新しい面接のスタイルが実現できます。 

※ 事務職（民間企業等職務経験者）以外の職種については、1次試験は書類選考となります。 

 

② 2次面接はすべて「Web面接」を行います。 

平成 30年 9月の採用試験において全国自治体初の取組みとしてWeb（テレビ電話）面接を実施し、受験

者から高評価をいただきました。遠方に在住している方や在職中、育児中等の方にさらに受験いただきやすい

ようになりました。 

※ Web 面接は、引き続きワークスモバイルジャパン株式会社の「LINE WORKS」のビデオ通話機能を活

用します。 

 

③ 「面接予約システム」を活用し、受験環境の向上を図ります。 

令和元年 9 月の採用試験において受験者が面接試験の日時を選択できる「面接予約システム」を導入しま

した。今までは市が設定した日時でしか面接できなかったのが、受験者が希望する日時で面接できることによ

り、辞退率を改善することが出来ました。 

※ 面接予約は、株式会社リクルートライフスタイルの「AirRESERVE」を活用します。 

※ AirRESERVEとは、電話予約、ネット予約を一元管理できる予約システムです。24時間受付対応、予

約履歴も瞬時に確認できます。 

 

問い合わせ 
電話 072-877-2121〈代〉 

総務部人事室 担当：溝口（内線 753）、川上（内線 324） 

 

 


